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organisaties
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Dit is ons voorstel voor vandaag

Sessie 1: Capaciteits-management in waterval organisaties
• Speed daten (Tom Vuorinen)

• Theorie en praktijk van resource- en capaciteits-management (Hans Ooms, LVNL)

• In groepjes uiteen: Hoe kun je capaciteitsmanagement “lean” houden ?

Sessie 2: Capaciteits-management in hybride / agile organisaties
• Inleiding: Agile gedachtegoed in relatie met resource management

• In groepjes uiteen: Kun je wel capaciteitsmanagement doen in hybride of agile ?

• Capaciteitsmanagement in agile / hybride portfolio in Fortes Change Cloud

Sessie 3: Recap en intervisie (Tom Vuorinen)



www.bpug.nl

Korte recap over resource management processen
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Iedereen lijkt wel bezig met agile ….



www.bpug.nl

En wie kent ook scaled agile ?
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De basis: het Agile Manifesto en LEAN
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8 Lean verspillingen
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Kun je Resource management in een SCRUM 
team herleiden naar agile en lean principes ?

• Vaste, multi-disciplinaire permanente teams

• Backlog: Als je een kaartje hebt afgerond pak je een nieuwe op

• Het team pakt niet teveel kaartjes in één keer op
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“Slack” is noodzakelijk  voor goede productiviteit
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Onderwerpen om te bespreken in groepjes

• Hoe werkt jouw portfolio management ? Waterval, agile of hybride ?

• Bestaat capaciteitsmanagement wel in een agile portfolio ? 

• Zo nee, wanneer levert dat conflicten op met de business behoeften ?

• Zou je waterval capaciteitsplanning op portfolio niveau kunnen  
toepassen in een agile omgeving zonder het “agile kind” met het 
badwater weg te gooien ?
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Plenaire terugkoppeling door groepjes
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Fortes Change Cloud:
Capaciteitsplanning in agile / hybride portfolio

• Portfolio: ruwe inschatting van team behoefte per portfolio epic
(2 tot 8 kwartalen vooruit)

• Portfolio: maakbaarheidanalyse, matchen van behoefte en aanbod op 
kwartaal niveau (= increments) 

• ART: verfijning van de ruwe inschatting door epics uit te splitsen naar  
features en te plannen in de increments (ART’s)

• Portfolio: terugkoppeling van geplande / gewerkte uren versus 
inschatting
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Strategic planning = Capacity planning 
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Overzicht van vraag en aanbod van teams op portfolio-level

Op de Epics kan een 
ruwe inschatting van de 

uren gedaan worden.
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Overzicht van vraag en aanbod van teams op portfolio-level

Op de Epics kan een 
ruwe inschatting van de 

uren gedaan worden.
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Overzicht van vraag en aanbod van teams op portfolio-level

De bovenste grid toont 
alle portfolio-items met 

het aantal uren dat 
voor de realisatie nodig 

is.

De onderste grid toont 
de vergelijking tussen de 
beschikbare uren en de 
benodigde uren van het 

team.
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Afstemmen vraag op aanbod door schuiven in planning

Door een item te slepen 
kan het 

capaciteitsprobleem 
opgelost worden.
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Afstemmen aanbod op vraag door nieuwe teams toe te 
voegen

Door de vraag naar een 
nieuw of ander team te 

verplaatsen kan een 
capaciteitsprobleem 

opgelost worden.
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Afstemmen aanbod op vraag door nieuwe teams toe te 
voegen

De ART maakt een meer 
gedetailleerde 

inschatting
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Afstemmen aanbod op vraag door nieuwe teams toe te 
voegen

De ART maakt een meer 
gedetailleerde 

inschatting
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Afstemmen aanbod op vraag door nieuwe teams toe te 
voegen

Geplande en 
gerealiseerde uren 

kunnen met de planning 
worden vergeleken
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Dank voor je aandacht en bijdrage !

Sander Nijenhuis

E-mail:    s.nijenhuis@fortes.nl

Mobiel:  06 55 32 75 68
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